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2022年度 利用者動向①

登録者数 男女内訳

平均年齢

1日平均通所者数

Ｂ型 3７名 1５.８
名延4,357名利用

男性 2０名
女性 1７名

49.8歳

2023年3月末現在



2022年度 利用者動向②

新規利用者は8名

・利用者からの紹介

・相談支援事業所からの紹介

・HPを見て など

退所者は11名
・病状の悪化による自宅療養
・入院
・人の入れ替わりにより別の事業所を希望 など

わくわく！の仲間になる方、卒業する方ともに動きの多い一年



2022年度 利用者動向③

利用者の障害種別割合

精神障害
68%

知的障害
27%

身体障害 5%

精神障害 知的障害 身体障害

25名

2名

10名



2022年度 福祉事業の特徴

2022年10月より、喜楽事業所が独立。それぞれ単独の事業所となっ
た。

ワークハウス・
わくわく！

喜楽

主たる事業所

従たる事業所

B型は一つ（わくわく！の中の喜楽）

喜楽

ワークハウス・わくわく！

B型は２つに



2022年度 福祉事業の特徴

コロナ感染には配慮をしつつ、少しずつ楽しい余暇支援も復活がするも

仕事は個別作業メインとなり、配慮や環境調整がよりきめ細やかに求められた

郵送作業 2022.7 女子会



就労支援事業



就労支援事業内容

（１）軽作業 （２）病院内売店



（１）軽作業 ー2022年度受注先ー

洗濯作業

林道倫精神科神経科病院様 （週５回運搬）

さくら苑リハビリテーションセンター様（週２回運搬）

官公庁（役所・公立学校など）の備品洗濯を受注

郵便ふうとう入れ（月５日～７日程度）

林友の会様（月１回）

岡山県保険医協会様（月４回）

その他、大学交響楽団、家族会の会報誌などの発送を受注

清掃（外部：週1回）

コープみんなの診療所様（毎週火曜）、北村コーポの清掃



（１）軽作業

時給
150円

時給
250円

時給
550円時給

450円時給
350円

来るのが
練習

できるこ
とをする

仕事はある程
度覚えたが、
来所ペースが
ばらばら

仕事を覚え、
安定してくる
ことができて
いる。8h以上

仕事を覚え、安
定してくること
ができている。
12h以上

段取りを把握、
仕事を任せられ
る。仕事に合わ
せ、予定を組め
る。

2023年度は時給が50円ずつUP、
そしてJR交通費補助も新設

・得意なことを活かす
・通所頻度を増やし、従事時間を延ばす



１）軽作業

国家資格（クリーニング師）

資格取得支援

2022年度10月の受験では、

利用者１名が合格

→工賃に資格手当5,000円を新設



（１）軽作業

ゆがんだタオルの端を
合わせるのがちょっと
大変だけど、がんばっ

てます！

軽作業の柱となるクリーニング事業の現場の様子をご紹介します

老人保健施設の浴室用タオルをたたんでいます



（１）軽作業

一日に扱う衣類は
３00～４00着！

一枚一枚丁寧にたたみ、お客
様ごとに分けて納品をしま

す。

お客様の衣類を
検品→洗濯→検品→たたみ→検品→梱包→納品
各工程で何度も検品を繰り返します。



（１）軽作業 洗った洗濯物の仕上がり
をチェックしています

干場は夏は暑く、冬は寒いけ
れどがんばります



（２）病院内売店

林病院内 Ｙショップ 7人

一日あたりの来店客数 150客～180客

時給３００円～５５０円

シフトは７：００～１５：００までの中で、

体力や作業のスキルアップに合わせ1時間から

シフトを組みます。

タブレット端末を使っての発注業務、売れ筋を
考えながら仕入れをしています！



（２）病院内売店

導入

•倉庫の整理（陳列待ちの商品の整理で、棚への整頓作業）

•商品補充（補充の必要な商品を倉庫から取り、値札をつけ陳列）

•サッカー（病棟買物の袋詰め レジ袋・マイバック等あり）

店頭

•レジ操作１（現金買物を中心にレジの会計操作）

•レジ操作２（後払いの買い物のレジ会計操作）→システム入力作業

仕入

•外部仕入れ、タブレット発注、特注のご提案、販売企画

•棚卸、楽楽便、部門別売上推移の把握、売れ筋・死筋ランキングなど



「導入」→「店頭」ステージのステップ
アップ

値札打ち

レジ・接客陳列

がんばれー！
はじめは裏方で商品を把握
お店のことがわかってきたら
接客へとステップを踏みます



（２）病院内売店

桃のお中元では、岡山市芳賀
の桃農家と提携し、おいしい
桃を全国にお届けしました！

2022年クリスマスは、ケー
キが104台売れました！

店頭以外でも販売を行います。
お店の運営について、学ぶ機会があります。



みんなのこえ

「自分の仕事があるっていい。」

「デイケアの時には働くなんて遠い目標だった。仕事ができてうれしい。」

「できることを増やして、もっと稼ぎたい。」

「工賃が上がったから、欲しかったものが買えた。」

「自分で買えたのがうれしい。」



ワークハウス・わくわく！
のめざすもの

安心して過ごせる、自分の居場所。

みんなが主役、自分らしく働ける場所。

利用者も職員も互いに認め合い、

成長できる場所。



決算報告



2022年度 軽作業 事業収支

週1回、一時間から働くことが可能。

自分のペースで出来る作業から参加を開始することで

来所動機づくりを行った。

2022年度は１か月に約30名が作業に参加。平均工賃16,230円/月

収入 9,270,614

支出 8,921,135

（うち工賃支出） 5,794,275

収 支 差 額 349,479

生活に欠かせない洗濯業務はコロナ禍でむしろ伸長
予算に対し113％ 前年度より227,574円増



2022年度 病院内売店 事業収支

後進を育てていくために、これまでは敷居が高かったレジ業務の手
順を見直し。希望者については計算の苦手な方も、時間をかけて手
順を確認しながら従事、徐々にレジに立てるようになりつつある

平均工賃19,277円/月

収入 11,058,464

支出 10,347,102

（うち工賃支出） 1,638,525

収 支 差 額 711,362

来院者の制限が続き小売りは苦戦。
予算に対し79％ 前年度より▲1,664,271円



2022年度 福祉事業 事業収支
障害福祉サービス収入 36,008,789

支出 人件費 23,792,858

事業費 2,013,330

事務費 4,106,175

その他 664,062

収 支 差 額 5,432,364

一日当たりの来所者数は年間平均15.8名
職員は常勤換算3.4名（職業指導員・生活支援員）

2023年3月末現在

年間来所者数は目標を大きく割り込んだものの、障害福祉サービス報酬は
ベースアップ等支援加算や特定処遇改善加算、給食加算などが加わり予算に
対し101％、前年度比4,119,073円増。



2022年度 ワークハウス・わくわく！（全体）

■ 収益

就労支援事業収益 20,329,078円

障害福祉サービス事業収益 36,008,789円

その他の収益

収益合計 56,337,867円

■ 費用

就労支援事業費用 19,268,237円

障害福祉サービス事業費用 30,576,425円

費用合計 49,844,662円

2022年度 事業活動収支差額 6,493,205円

軽作業＋売店

軽作業＋売店



2022年度 ワークハウス・わくわく！(全体）

相談支援事業と本部へ
の繰り入れ

サービス活動外収益 323,042円

サービス活動外費用 939円

サービス活動外増減差額 322,103円

特別増減差額 ▲3,000,000円

当期活動増減差額 3,815,308円

前期繰越活動増減差額 67,855,559円

次期繰越活動増減差額 46,170,867円

消費税関連
エネルギー緊急対策支援
施設運営支援金 など

働く場の運営（本業）以外での収益

2022年度黒字分

これまでの蓄積

2023年度へ



ありがとうございました。


